
BENEFICIOS
VIDA INDIVIDUAL



Te permite, como asegurado ser atendido por un médico en línea. El médico los orientará 
y brindará asesoría telefónica sobre molestias general y no complejas las 24 horas del día.

¿Qué te ofrece este beneficio?

¿Cómo puedes hacer uso del beneficio?

¿Dónde aplica el descuento?

Consejería médica telefónica gratuita

Aplica para todo el Perú.

Como asegurado titular, deberás llamar a Línea Positiva Salud 
marcando el número: 01-211-0213.



Como asegurado titular, deberás llamar a Línea Positiva Salud 
marcando el número: 01-211-0213.

Te permite, como asegurado titular, ser atendido por un 
médico a domicilio. Este servicio se brinda en la dirección del asegurado, por un médico
General, previa coordinación y disponibilidad. Se otorga exclusivamente para
enfermedades ambulatorias agudas de baja complejidad.

¿Qué te ofrece este beneficio?

Consulta médica a domicilio a tarifa preferencial 

¿Cómo puedes obtener dicho beneficio? L

- El costo en efectivo por la consulta de Medicina General es de S/50.00 soles, incluido IGV. No
incluye medicinas ni exámenes auxiliares.
- El servicio los sábados, domingos y feriados tiene un costo de S/75.00 soles, incluido IGV.
- El horario del servicio es de Lunes a Domingo (Incluye feriados), de 08:00 a 20:00 horas y sólo
para Lima Metropolitana y el Callao (de acuerdo a zona geográfica)   



Cercado de Lima, Magdalena del Mar, Rímac, San Luis, Breña, Pueblo Libre, San 
Miguel, Jesús María, Lince, San Isidro, Miraflores, Surquillo, San Borja, Barranco, La 
Victoria, Surco, Chorrillos, La Molina, Carmen de la Legua, La Punta, La Perla, 
Bellavista, Callao (Cercado), El Agustino, VMT, VES, Comas, Carabayllo, Santa Anita, 
Ate Vitarte, SJM, Independencia, San Martin de Porres, Los Olivos, Pucusana, Lurín, 
SJL, Lurigancho (Chosica), Cieneguilla, Ancón, Puente Piedra, Ventanilla, Santa 
Rosa, Chaclacayo, Punta Hermosa, Punta Negra, San Bartolo, Santa María del Mar, 
Pachacamac.

¿Cuál es el rango de acción del servicio? 



Grúa y auxilio mecánico a tarifa preferencial

¿Qué te ofrece este beneficio?
Te permite, como asegurado titular, contar con un servicio de grúa (arrastre o plataforma) y auxilio mecánico 
(llaves en interior, cambio de llanta, encendido de auto por batería y abastecimiento de hasta 01 galón de gasolina;
el costo de la gasolina es pagado por el cliente) con tarifa preferencial, las 24 horas del día, durante los 365 días 
del año, previa coordinación y disponibilidad.     

¿Cómo puedes hacer uso del beneficio?
Como asegurado titular, deberás llamar a Línea Positiva Mecánica al 
01-211-0211  y coordinar una cita.

- Tarifa por servicio de remolque en grúa S/ 118.00 (incluido IGV) para Lima y S/ 165.00 (Incluido IGV) para provincias. Tarifa por  Km 
adicional fuera de límite de cobertura es de S/.7.50 + IGV.
- Tarifa por servicio de auxilio mecánico S/ 76.00 (incluido IGV) para Lima y S/ 118.00 para provincias. Tarifa por Km adicional fuera de
límite de cobertura es de S/.7.50 + IGV.
- Costo por hora por hacer esperar el cliente al servicio de remolque en grúa: S/.73.00 + IGV.�



Lima:

Barranco, Lince, Miraflores, San Borja, San Isidro, 
San Luis, Surco, Surquillo, Ate Vitarte, Breña, 
Chorrillos, Jesús María, La Molina, La Victoria, 
Magdalena del Mar, Pueblo Libre, San Juan de 
Miraflores, San Miguel, Santa Anita, Bellavista, 
Callao, Carmen de la Legua, El Agustino, 
Independencia, La Perla, Lima/Cercado, Los 
Olivos, Rímac, San Martin de Porres, Villa El 
Salvador, Villa María del Triunfo, Carabayllo, 
Chaclacayo, Chosica, Comas, La Punta/Callao, 
Puente Piedra, San Juan de Lurigancho, 
Ventanilla.

¿Cuál es el rango de acción del servicio? 

Provincias:
En las ciudades de: Chiclayo, Trujillo, 
Huancayo, Piura, Ica y Arequipa.  
Hasta 30 kms desde el centro de las 
ciudades indicadas.



Te permite, como asegurado titular, contar con asistencia domiciliaria, la cual busca 
solucionar las urgencias en: gasfitería, electricidad, cerrajería y vidriería en tu hogar. 
Podrás usar este beneficio durante las 24 horas del día, todos los días del año, previa 
coordinación y disponibilidad.

¿Qué te ofrece este beneficio?

Asistencia domiciliaria gratuita 
(cerrajería, gasfitería, electricidad y vidriería)

Asistencia

Cerrajería
Gasfitería

Electricidad
Vidrería

-
-
-
-

S/. 450.00
S/. 850.00
S/. 850.00
S/. 850.00

3 eventos
3 eventos
2 eventos
2 eventos

Costo al cliente Costo de asistencias Nro. de eventos 
máxima por año máximo por año

Para información detallada de las asistencias y exclusiones consultar con Línea Positiva Hogar.



Como asegurado titular deberás contactarte a Línea Positiva Hogar al número 
. 

¿Cómo puedes hacer uso del beneficio?

¿Cuál es el rango de acción del servicio? 
Los servicios de asistencia presenciales se prestarán a nivel nacional, Lima y 
provincias a excepción de:

- Ucayali
- Madre de Dios
- Loreto a excepción de Iquitos
- Pasco
- Huancavelica



Lima Metropolitana, Callao y balnearios (radio de acción):
- Por el Norte: hasta Chancay.
- Por el Sur: hasta Cañete (KM 144).
- Por el Este: hasta San Mateo, Ticlio y Cieneguilla.
- Por el Oeste: La Punta.
 
Provincias: el radio de acción será de 30 km. a la redonda partiendo del centro de 
cada ciudad.
- Por el Norte: Tumbes, Piura, Sullana, Talara, Cajamarca, Chiclayo, Trujillo, Chimbote, Huaraz, 
Huaral, Barranca.
- Por el Sur: Ica, Chincha, Pisco, Arequipa, Juliaca, Puno, Moquegua, Ilo, Tacna.
- Por el Este: Huancayo, Ayacucho, Cusco.
- Por el Oriente: Tarapoto, Iquitos.




